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使用之前 
請仔細閱讀本說明書。請妥善保管本說明書，以便在需要時可以隨時查閱。關於本產品和
軟件的詳細功能和操作步驟，請參照《Technical Reference Guide》。

安全防範
本說明書中使用如下標誌，以確保本產品的安全和適當使用，以及防止對用戶和其他人員
造成危險及財物損失。標誌分別表示下述的防範等級。請務必在閱讀本說明書前，充分理
解標誌的含義。

!警告：
如忽視該標誌而對本產品進行了不正確的操作，可能會導致死亡或嚴重傷害。

!注意：
如忽視該標誌而對本產品進行了不正確操作，可能會導致受傷和財物損失。

Q註釋：
提供重要資訊與實用提示。

注意標籤
本產品上的注意標籤表示下列注意事項。

!K注意： 
熱敏打印頭及其邊框在打印後可能溫度很高，請勿觸摸。

!注意： 
請勿觸摸手動裁刀，以免受傷。
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開箱 
標準配備的打印機包括以下元件。 
如果任何元件損壞，請聯絡您的經銷商。

❏ 打印機 ❑ 紙卷

❏ 插槽蓋 ❑ 插槽蓋的底蓋

❏ 紙卷導軌 ❑ 電源開關蓋

❏ 螺絲 ❑ AC 適配器 *

❏ AC 連接線 * ❑ 安裝指南

❏ TM-T88VI Software & Documents Disc*

* 可能不會包含在內 （視打印機型號而定）。
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部件名稱及功能 

1 NFC 標籤

此處印刻的標記表示 NFC 標籤的位置。如要與 NFC 裝置建立通訊，請將裝置靠近此標記。
關於使用 NFC 標籤功能的細節，請參照 《Technical Reference Guide》。 

2 紙卷蓋

打開紙卷蓋放入或更換紙卷。

3 手動裁刀

手動裁切紙張時使用此裁刀。

4 裁刀上蓋

紙卷蓋因卡紙而無法打開時，打開此裁刀上蓋解除自動裁刀鎖定。 

5 電源開關

使用此開關打開 / 關閉打印機。

6 插槽蓋

使用打印機時請裝上插槽蓋以保護連接線。

7 開蓋按鈕

使用此按鈕打開紙卷蓋。

8 DIP 開關蓋

打開 DIP 開關蓋查看 DIP 開關的通訊設定。請勿變更 DIP 開關設定。

2

4

5

6

7

1

3

8

控制面板
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控制面板

1 （電源）指示燈

打印機啟動後指示燈亮起。

2 （錯誤）指示燈

指示有錯誤發生。

3 （缺紙）指示燈

指示燈亮起表示紙卷將要用完或缺紙，閃爍表示待機狀態。

4 進紙按鈕

按下進紙按鈕，送入一行紙卷。按住該按鈕，繼續送入紙卷。

1

2

3

4
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設定 

直立或水平安裝打印機 
可將打印機水平安裝於平面上 ( 紙從上端送出 )，或直立安裝於牆面上 ( 紙從前端送出 )。
直立安裝時，必須使用可選WH-10 壁掛式支架套件。

!警告：
當使用壁掛式支架套件將打印機安裝於牆面上時，請確保蓋上插槽蓋。

設定打印機 
請依照以下步驟設定打印機 :

1. 連接纜線。

2. 蓋上插槽蓋。

3. 排布纜線。

4. 安裝紙卷。

連接纜線 
!注意：
❏ 請使用虛擬數據機電纜線連接串聯介面。
❏ 請使用 IEEE 1284 電纜線連接並聯介面。

Q註釋：
可用介面因打印機型號而異。 

1. 請確保關閉打印機。

2. 將 AC 適配器和各介面連接線接駁至打印機後面的連接器。各連接器形狀見下面的插
圖。

3. 將介面連接線連線至電腦。

4. 將 AC 連接線插頭連接至電源插座。

RS-232

USBDC24V

IEEE1284

10BASE-T
100BASE-TX

DK
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蓋上插槽蓋 
請依照以下步驟蓋好插槽蓋以保護連接線。

1. 上下反轉打印機。

2. 將插槽蓋兩端的鉤子對準可以鉤住打印機殼體的位置上。

3. 將插槽蓋往下推，扣住打印機殼體。

鉤子
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Q註釋：
❏ 使用附帶的螺絲固定插槽蓋。

❏ 若要移除插槽蓋，請將打印機上下反轉，拆下螺絲然後一邊將插槽蓋兩端往內推來把
鉤子從打印機殼體上拆下，一邊將插槽蓋往下推。
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排布纜線 
將纜線穿過插槽蓋中的纜線出口。

部分纜線可穿過打印機底部的槽口，將其從前端穿出。

若希望將USB 連接線穿過背面的纜線出口，請將纜線固定在打印機的鉤子下，以防纜線
脫出。

鉤子
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Q註釋：
也可以裝上底蓋隱藏插槽。

排布纜線後，上下反轉打印機，確認纜線沒有被夾住。
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安裝電源開關蓋 
安裝電源開關蓋可防止電源開關意外操作。您可以在電源開關蓋上的孔內插入尖銳物體，
以打開或關閉電源開關。要拆下開關蓋，請使用尖銳物體。

欲使用此上蓋請依照以下說明安裝。

!警告：
如果在安裝電源開關蓋後發生意外，應立即拔除電源線。繼續使用可能會引發火警或導致
觸電。

更改紙寬 
您可以透過安裝紙卷導軌，將紙寬從 80 mm 更改為 58 mm。按照以下步驟更改紙寬。

1. 關閉打印機電源。

2. 打開紙卷蓋。

3. 安裝紙卷導軌，使紙卷支架的突出部位對齊打印機的孔洞。

孔洞

突出部位
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Q註釋：
使用附帶的螺絲固定紙卷導軌。

4. 正確地安裝紙卷。

5. 關閉紙卷蓋。

!注意：
❏ 若一旦使用 58 mm紙卷，將無法再改回到 80mm。
❏ 您需要在軟件設定模式下為紙寬設定記憶開關 ( 自訂值 )。若要了解記憶開關的資訊，請
參照《Technical Reference Guide》。
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安裝 / 更換紙卷 
按照以下步驟安裝與更換紙卷。

1. 打開紙卷蓋。

2. 取出用完的紙芯（如有）。

3. 朝正確的方向放入紙卷。
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4. 拉出一截紙張，然後關閉紙卷蓋。
 

5. 將露出的紙撕去。
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產品的清潔 

清潔打印機殼體
確保關閉打印機，然後用一塊乾布或濕布拭擦打印機殼體上的灰塵。

!注意： 
切勿使用酒精、揮發油、油漆稀釋劑或其他溶劑清潔本產品。這樣可能會損壞或破壞塑膠
和橡膠的零件。

清潔熱敏打印頭與壓紙滾筒
為保持打印品質，Epson 建議對熱敏打印頭進行清潔。我們建議您定期進行清潔（大約 3 
個月一次）。 

紙張灰塵可能會吸附於壓紙滾筒上（視乎使用的卷紙而定），從而影響紙張送入。使用沾
水的棉花棒清潔熱敏打印頭，去除紙張灰塵。請在水完全乾枯後打開打印機電源。 

!K注意： 
❏ 打印完畢後，熱敏打印頭及其附近部位（在下面的插圖中以圓圈標示）可能處於高溫狀
態。請勿立即觸摸熱敏打印頭，應等待其冷卻後再進行清潔。

❏ 請勿用手指或硬物觸摸而損壞熱敏打印頭。

1. 關閉打印機電源。

2. 打開紙卷蓋。

3. 使用含有酒精溶劑（乙醇或異丙醇）的棉花棒清潔熱敏打印頭的熱敏元件與壓紙滾筒。

a. 熱敏打印頭

b. 壓紙滾筒

ba
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疑難排解 
無控制面板燈亮起

檢查電源連接線是否被正確連接至打印機及插座。

無法打印同時 （錯誤）指示燈亮起

❏ 請檢查紙卷蓋是否關閉。若是打開，則關閉。

❏ 若 （缺紙）指示燈亮起，檢查紙卷放入是否正確，及是否有任何紙卷殘留。

無法打印同時 （錯誤）指示燈閃爍

❏ 檢查是否出現卡紙問題。若有，請依照如下說明取出卡住的紙張並正確安裝紙卷。

❏ 若打印頭過熱，打印機會停止工作，冷卻後會自動恢復打印。

❏ 若有其他情況發生，請關閉打印機，10 秒後重新啟動。

取出卡住的紙張 

當出現卡紙問題時，切勿用力拉扯紙張。打開紙卷蓋，取出卡住的紙張。

!K注意： 
熱敏打印頭及其邊框（在下面的插圖中以圓圈標示）在打印後可能溫度很高，請勿觸摸。

若紙卷蓋沒有打開，請遵行以下步驟。

1. 關閉打印機電源。



17

繁體中文

2. 向前方推開裁刀上蓋。

3. 轉動旋鈕直到在開口處看到一個三角形標誌。此時裁刀回復到正常位置，裁刀附近有標
籤幫助您操作。

a. 旋鈕

b. 三角形標誌

4. 關閉裁刀上蓋。

5. 打開紙卷蓋，取出卡住的紙張。

ba
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產品規格 

*1：可用介面因打印機型號而異。 
*2：請務必使用滿足下列規格且符合安全標準的電源。 
  額定輸出：24 V/2.0 A - 10.0 A，最大輸出：240 VA 或以下

*3：這是在本公司的操作條件下的平均功率。它因使用條件和機型而異。

打印方式 熱敏逐行打印

紙卷 紙寬 80 mm 紙寬設定：79.5 mm ± 0.5 mm {3.13" ± 0.02"}  

58 mm 紙寬設定：57.5 mm ± 0.5 mm {2.26" ± 0.02"}  

外徑 最大 83 mm {3.27"}

紙芯內徑 12 mm {0.47"}

紙芯外徑 18 mm {0.71"}

介面*1 串聯：RS-232

並聯：IEEE1284

Ethernet：10BASE-T/100BASE-TX

無線 LAN：將可選無線 LAN 單元連接至 USB 插孔。

Bluetooth®：Bluetooth 3.0 （支援 EDR）

USB：USB 2.0 全速 (12 Mbps)

USB PlusPower：全速 (12 Mbps)  

供給電壓*2 DC + 24 V ± 7%

用電量 1.8 A

AC耗電量*3 

（100 至 230 V, 50 至 60 Hz）
操作：大約 30.8 W

待機：大約 0.8 W

溫度 操作：5 至 45℃{41 至 113℉}

儲存：-10 至 50℃{14 至 122℉}，除紙張以外

濕度 操作：10% 至 90%RH

儲存：10% 至 90%RH，除紙張以外

總體尺寸 148×145×195 mm {5.83×5.71×7.68"} （高 × 寬 × 長）

重量（質量） 大約 1.6 kg {3.5 lb}
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附錄 

下載驅動程式、實用軟件以及說明書 
驅動程式、實用軟件以及說明書的最新版本可從下列URL下載。

北美的顧客請瀏覽以下的網站： 
http://www.epson.com/support/

其他國家的顧客請瀏覽以下的網站： 
https://download.epson-biz.com/?service=pos

使用限制 
將本產品用於要求高可靠性 / 安全性的用途（如與飛機、列車、船舶、汽車等有關的運輸
設備、防災裝置、各種安全裝置等或者功能性 / 精密裝置等）時，為維持安全與系統整體
的可靠性，應該在採用故障安全防護設計及冗餘設計等措施後使用本產品。因本產品並非
用於要求極高可靠性 / 安全性的用途（航空裝備、主要通訊設備、核能控制設備，或與直
接的醫療護理相關的醫療器材等），請在充分評估後自行判斷產品的適用性。

安裝電源蓋的注意事項 
EMI 標準的說明位於打印機底部。安裝選購的電源蓋 (OT-BXxxx) 後，便難以查看此標準。
在此情況下，可視需要拆下電源蓋。 

商標
EPSON 為 Seiko Epson Corporation 之註冊商標。Exceed Your Vision 為 Seiko Epson 
Corporation 之註冊商標或商標。

Bluetooth®文字標記及標誌均為註冊商標，由藍牙技術聯盟擁有。Seiko Epson 
Corporation 已獲授權使用此類標記。

所有其他商標均為其各自所有者之財產，僅供識別之用。

註釋
未經 Seiko Epson Corporation 事先書面同意，本文件之任何部分不得複製、存放於可讀
取系統，或者以任何形式或任何方法傳送，如電子、機械、影印、錄影等。使用本手冊的
資訊不須負擔專利責任。本手冊雖經審慎編寫，但若有錯誤或遺漏，Seiko Epson 
Corporation 概不負責。對於因使用本說明書所含資訊而導致之損壞，Seiko Epson 
Corporation 亦不承擔任何責任。

對於產品購買人或第三方因意外事故、誤用或濫用本產品、未經授權的改造、修理或改造
本產品、未嚴格遵守 Seiko Epson Corporation 操作與維護說明（美國除外）導致的損
壞、損失或費用，Seiko Epson Corporation 及其附屬公司概不承擔任何責任。

對於因使用 Seiko Epson Corporation 指定之原廠產品或愛普生認可產品之外的任何選購
品或耗材而發生的任何損壞或問題，Seiko Epson Corporation 概不承擔任何責任。

注意 :本使用說明書內容可能會有變更，恕不另行通知。

©Seiko Epson Corporation 2016-2018. 版權所有。
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